
           
 

แบบเดิม 

ภาระงานงาน / โครงการ / กิจกรรม นน 

1. งานหลัก (ภาระงานตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่ได้รับมอบหมาย) 60 

1.ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายรวมของหน่วยงาน 10 

2.มีแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกับมหาวิทยาลัยตามเวลาท่ี
ก าหนด 

9 

3.ร้อยละความส าเร็จของโครงการตามแผนการปฏิบัติราชการประจ าปีของ
หน่วยงาน  

9 

4.การจัดท ารายงานผลการปฏิบัติราชการให้เป็นไปตามแผนการปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของหน่วยงาน  

9 

5.ระดับความส าเร็จของด้านการบริหารงานในหน่วยงาน  9 

6.ระดับความส าเร็จของการก ากับติดตาม ผลการด าเนินงานของหน่วยงานด้าน
ทรัพยากรบุคคล 

9 

7.อื่นๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาและมหาวิทยาลัย 5 

2. งานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 40 

1. ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5 

2. จ านวนกระบวนงานท่ีได้ด าเนินการจัดท าเอกสารคู่มือการปฏิบัติ (Standard 
Operating Procedure ,SOP) 

10 

3. ร้อยละของการลดขั้นตอน/ลดเวลา/ปรับปรุงกระบวนการท างานให้เกิด
ประสิทธิภาพขึ้น  

10 

4. ร้อยละของระดับความส าเร็จของ 5 ส. ของหน่วยงาน 5 

5. ร้อยละของจ านวนครั้งท่ีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีเข้าร่วมกิจกรรม 5 

6. ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนของบุคลากรในสังกัดท่ีได้รับการพัฒนา 5 

รวมทั้งสิ้น 100 
 

ปรับใหม ่

OKR นน 

ภาระงานตามพันธกิจของหน่วยงาน
(ภาระงานตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่ได้รับ
มอบหมาย) 

60 

O1 ความส าเร็จของการบริหารงานใน
หน่วยงาน 

30 

KR1 การปฏิบัติตามภารกิจของหน่วยงานได้
ถูกต้อง 

10 

KR2 การปฏิบัติตามภารกิจของหน่วยงานทัน
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

10 

KR3 ความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก 
(ประเมินจากผูร้ับบริการ/มสี่วนไดส้่วนเสยี)  
ควรมีหน่วยงานกลางรับผิดชอบการเก็บข้อมลู 

10 

 O2 การด าเนินงานเป็นไปตามแผนปฏิบัติ
ราชการ 

30 

KR1การบรรลุเป้าหมายตามแผนที่ก าหนดไว ้ 20 

KR2การติดตามและรายงานผลเปน็ไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 10 

2 งานอ่ืนๆที่ได้รับมอบหมาย 20 

KR1 เป็นกรรมการที่สภา/มหาวิทยาลัย/คณะ/
ส านักสถาบันแต่งตั้งหรือมอบหมาย 

20 

3 งานพัฒนา นอกเหนือหน้าที่ท่ีได้รับ
มอบหมายการปรับปรุงกระบวนงานใหม่ 

20 

KR1 งานพัฒนาหรือสร้างสรรคเ์พื่อแก้ปัญหาใน
งานระดับมหาวิทยาลยั 

20 

รวมท้ังสิ้น 100 
 

  
 

เปรียบเทียบ KPI กับ OKR สายสนับสนุนระดับ หวัหน้าส านักงาน/ผอกอง 


